
OBRAZAC O JEDNOSTRANOM RASKIDU UGOVORA SKLOPLJENOG NA DALJINU 

(Molimo vas da ovaj obrazac ispunite i pošaljete isključivo ako želite raskinuti ugovor, odustati od 

kupnje i vratiti kupljene proizvode) 

Prima (Trgovac): 

• Naziv: FILMOKAZ, obrt za produkciju i distribuciju audiovizualnih djela, vl. Goran Plantak 

• Adresa: Zagrebačka ulica 19, 42000 Varaždin 

• E-mail: info@filmokaz.com 

 

Izjava Potrošača: 

Ja/Mi _________________________________________________ (Ime i prezime potrošača/kupca) 

ovim izjavljujem/o da jednostrano raskidam/o Ugovor o prodaji sljedeće robe / proizvoda: 

Naziv kupljenih proizvoda (filmskih izdanja): 

1.  

2.  

3.  

• Broj računa ili narudžbe: _______________________________________ 

• Datum naručivanja robe: ___.___._______. godine 

• Datum primitka robe (isporuke): ___.___._______. godine 

 

Podaci o potrošaču: 

• Adresa potrošača (Ulica i kućni broj): _______________________________________ 

• Poštanski broj i mjesto: _______________________________________ 

• Broj telefona / mobitela: _______________________________________ 

• E-mail adresa: _______________________________________ 

Podaci za povrat sredstava (IBAN): 

• Broj transakcijskog računa (IBAN): HR __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ 

• Naziv banke: _______________________________________ 

 

Mjesto i datum: ______________________, ___.___._______. godine 

Potpis potrošača: _______________________________________ 

(samo ako se ovaj obrazac ispunjava u tiskanom obliku na papiru) 

 



       Važne napomene za Kupca: 

1. Zakonski rok: Ispunjeni obrazac ili nedvosmislenu izjavu o raskidu potrebno je poslati unutar 

četrnaest (14) dana od dana kada je vama ili trećoj osobi određenoj s vaše strane roba fizički 

predana u posjed. 

2. Način slanja: Obrazac možete poslati elektroničkom poštom na e-mail: info@filmokaz.com, 

predati ga putem digitalne funkcije za brzi raskid na našem web shopu ili ga poslati u 

tiskanom obliku poštom zajedno s proizvodima koje vraćate na adresu: FILMOKAZ, 

Zagrebačka ulica 19, 42000 Varaždin. 

3. Zakonsko izuzeće (Uvjet zaštitne folije): Sukladno Zakonu o zaštiti potrošača, Kupac nema 

pravo na jednostrani raskid ugovora ako je otvorio ili otpečatio isporučeni medij (Blu-ray, 

DVD i sl.), odnosno ako je uklonjena originalna tvornička zaštitna folija/celofan s kućišta. 

Proizvodi se moraju vratiti potpuno nekorišteni, neoštećeni i u neotvorenom tvorničkom 

pakiranju. Ako se utvrdi da je folija uklonjena, povrat sredstava bit će odbijen, a roba vraćena 

Kupcu o njegovu trošku. 

4. Troškovi povratne dostave: Izravne troškove povrata robe (trošak poštarine ili kurirske 

službe za slanje paketa natrag Trgovcu) u potpunosti i isključivo snosi Kupac. Trgovac će 

izvršiti povrat uplaćenih sredstava tek nakon što roba bude fizički zaprimljena i nakon što se 

utvrdi njezina neoštećenost i zapečaćenost. 

 

 


